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contraffazione	  on-‐line	  
Investimento	  economico	  minimo	  

per	  avviare	  l'offerta	  in	  vendita	  
(registrazione	  di	  nome	  di	  
dominio	  ed	  apertura	  sito	  

internet)	  

Visibilità	  del	  prodotto	  ad	  ampio	  
spettro,	  potenzialmente	  in	  tutto	  
il	  mondo	  

possibilità	  di	  'nascondersi'	  dietro	  
registrant	  'anonimi'	  e	  di	  
scomparire	  in	  caso	  di	  
contestazioni  

Difficile	  controllo	  della	  totalità	  della	  
rete	  (costi	  di	  sorveglianza	  e	  di	  
investigazione)	  

	  	  
Tutela	  specialistica	  

ad	  hoc	  
preventiva	  

amministrativa	  e	  	  
giudiziale	  
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contraffazione	  on-‐line	  
Sito	  web:	  opera	  multimediale	  

integrata	  
e	  complessa  

linguaggio	  di	  
programmazio
ne	  e	  codice	  
sorgente	  
(parte	  non	  
visibile)	  

	  

Veste	  grafica	  e	  
layout	  	  

(c.d.	  look	  and	  feel)	  

Contenuti	  del	  sito	  	  

(testi,	  immagini)	  

Nomi	  di	  dominio	  
e	  marchi	  



contraffazione	  on-‐line	  
Normativa	  e	  disciplina	  a	  tutela	  del	  

sito	  web	  
altrettanto	  integrata	  e	  complessa  

linguaggio	  di	  
programmazio
ne	  e	  codice	  
sorgente	  

	  

	  	  	  diritti	  d'autore	  

Veste	  grafica	  e	  
layout	  (c.d.	  
look	  and	  feel)	  

	  

diritti	  su	  design	  
registrato	  e	  
non	  registrato	  

Contenuti	  del	  sito	  
(testi,	  immagini)	  

	  

diritti	  d'autore	  

Nomi	  di	  dominio	  
e	  marchi	  

	  

contraffazione	  del	  
marchio	  e	  
normativa	  
amministrativa	  

CONCORRENZA	  SLEALE	  	  
disciplina	  concorrente	  e	  residuale	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
PRINCIPIO	  DI	  UNITARIETA'	  DEI	  SEGNI	  

DISTINTIVI	  	  
(ART.	  22	  C.P.I.)	  

l  DITTA	  

l  DENOMINAZIONE	  O	  RAGIONE	  
SOCIALE	  

l  INSEGNA	  

l  NOME	  A	  DOMINIO	  

	  

	  

MARCHIO	  (registrato)	  ANTERIORE	  DI	  
TERZI	  

per	  prodotti/servizi	  identici	  o	  affini	  o,	  in	  
caso	  di	  marchio	  notorio,	  anche	  non	  
affini	  se	  sussiste	  indebito	  pregiudizio	  
(o	  approfittamento)	  alla	  notorietà	  o	  
distintività	  del	  marchio	  stesso	  	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  	  
DIRITTI	  CONFERITI	  DALLA	  

REGISTRAZIONE	  	  
(ART.	  20	  C.P.I.)	  

	  

	  

	  

FACOLTA'	  DI	  VIETARE	  AI	  TERZI	  DI	  FAR	  USO	  NELL'ATTIVITA'	  ECONOMICA	  di	  segni	  
uguali	  o	  simili	  per	  prodotti	  identici	  o	  affini	  (salvo	  marchio	  c.d.	  NOTORIO)	  ove	  
sussiste	  pericolo	  di	  confusione	  

l  Apposizione	  del	  segno	  su	  prodotti	  o	  
confezioni	  

l  Immissione	  in	  commercio	  dei	  prodotti/servizi	  
l  Detenzione	  a	  fini	  di	  commercio	  dei	  prodotti	  
l  Offerta	  in	  vendita	  dei	  prodotti/servizi	  
l  Importazione/esportazione	  nello/dallo	  Stato	  

dei	  prodotti	  
l  Uso	  nella	  pubblicità	  del	  segno	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
FUNZIONE	  DEL	  MARCHIO	  	  	  

DISTINTIVA  
come INDICATORE DI 

PROVENIENZA del 
prodotto/servizio 

 
effetto CONFUSORIO 

SUGGESTIVA  
come elemento 

ATTRATTIVO della 
scelta/attenzione del 
consumatore 

 
TRAFFIC DIVERSION 



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
Cybersquatting	  (domain	  grabbing)	  	  	  
	  

Registrazione	  del	  marchio	  altrui	  come	  
nome	  di	  dominio	  proprio	  (es.	  
madonna.com;	  hillaryclinton.com)	  

l  Malafede	  

l  Finalità	  di	  trarre	  vantaggio	  (corrispettivo)	  dalla	  
vendita	  al	  legittimo	  titolare	  o	  terzi	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
uso	  del	  marchio	  altrui	  quale	  meta-‐tag	  	  

nel	  codice	  HTML	  	  
migliora	  il	  posizionamento	  del	  sito	  contenente	  il	  
metatag	  negli	  esiti	  delle	  ricerche	  effettuate	  con	  i	  
motori	  di	  ricerca	  (Google,	  Bing,	  Yahoo)	  che	  
'indicizzano'	  i	  risultati	  anche	  in	  base	  a	  queste	  
'etichette'	  

Traffic	  diversion	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
uso	  del	  marchio	  altrui	  quale	  key-‐word:	  il	  

servizio	  Google	  AdWords	  	  
	  

Servizio	  (a	  pagamento)	  che	  consente,	  mediante	  la	  
scelta	   di	   parole	   chiave	   (key-‐words)	   di	   far	  
apparire	   il	   proprio	   annuncio	   come	   link	  
'sponsorizzato'	   ogni	   volta	   che,	   con	   Google,	   si	  
ricerca/no	  quella/quelle	  parole	  chiave	  

l  Traffic	  diversion,	  confusione	  e	  agganciamento	  









contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
uso	  del	  marchio	  altrui	  e	  Google	  AdWords	  	  
Trib.	  Milano,	  11	  marzo	  2009,	  caso	  Sixt/Avis	  (key-‐word	  
utilizzata	  da	  terzi	  'avis'	  nel	  settore	  di	  autonoleggio):	  
contraffazione	  di	  marchio	  registrato	  e	  concorrenza	  
sleale	  per	  agganciamento	  

l  Trib.	  Palermo,	  7	  giugno	  2013	   (sent.	  CGCE	   Interflora	  
vs.	  Marks	   and	  Spencer):	   compromessa	   la	   funzione	  
di	   indicazione	   di	   origine	   del	   marchio	   (dynamic	  
keyword	  insertion)	  





contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
uso	  del	  marchio	  altrui	  quale	  link	  
nel	  proprio	  sito	  internet	  

Surface	  linking:	  uso	  del	  marchio	  (es.	  logo	  Gucci)	  come	  link	  
di	  collegamento	  non	  autorizzato	  alla	  home	  page	  di	  un	  sito	  
altrui	  (gucci.com)	  

Deep	  Linking:	  uso	  del	  marchio	  (es.	  logo	  Gucci)	  come	  link	  di	  
collegamento	  a	  pagine	  diverse	  dalla	  home	  page	  di	  un	  sito	  
altrui,	  senza	  passare	  da	  quest'ultima	  (es.	  gucci.com/
spring2016/man)	  

Framing:	  link-‐riquadro,	  con	  contestuale	  visualizzazione	  di	  
una	  pagina	  del	  sito	  di	  terzi	  in	  'cornice'	  (es.	  gucci.com)	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
uso	  del	  marchio	  altrui	  come	  	  
user	  di	  account	  di	  social	  networks	  

 

es. facebook.com/loropiana 
es. twitter.com/prada 
es. linkedin.com/gucci 
 
TRAFFIC DIVERSION E POSSIBILE EFFETTO 

CONFUSORIO 
 
 



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  e	  
RESPONSABILITA'	  DEGLI	  I.S.P.	  
Internet	  Service	  Provider	  

 

   Spesso l'offerta (in vendita) di prodotti/servizi/
contenuti in violazione viene perpetrata 
attraverso portali gestiti da terze società (es. 
Ebay, Alibaba, Twitter, Youtube) 

 
QUALI RESPONSABILITA' PER GLI I.S.P.? 
 
 



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  e	  
RESPONSABILITA'	  DEGLI	  I.S.P.	  
Internet	  Service	  Provider	  

 

 

	  	  	  	  	  	  Gli	  I.S.P.	  non	  hanno	  diretta	  
responsabilità	  o	  ruolo	  attivo	  nella	  
promozione/offerta	  dei	  prodotti/
contenuti	  in	  violazione,	  effettuati	  
generalmente	  da	  privati	  

 

 

 

l  Le	  violazioni	  avvengono	  loro	  
tramite	  

l  Gli	  I.S.P.	  traggono	  profitto	  da	  
questo	  tipo	  di	  attività	  di	  
intermediazione	  

NO	  generale	  obbligo	  di	  sorveglianza	  su	  prodotti/servizi	  offerti	  (né	  contenuti	  
caricati	  sui	  propri	  portali),	  né	  di	  ricerca	  attiva	  di	  potenziali	  violazioni	  

MA	  

SI	  generale	  OBBLIGO	  di	  immediata	  attivazione	  e	  rimozione	  del	  prodotto/
contenuto	  su	  segnalazione	  del	  privato	  e	  sopratutto	  su	  ordine	  autorità	  giudiziaria	  	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  e	  RESPONSABILITA'	  
DEGLI	  I.S.P.	  
Servizi	  di	  assistenza	  ‘interni’	  e	  complaint	  

 

 

	  	  	  	  	  	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  e	  RESPONSABILITA'	  
DEGLI	  I.S.P.	  
Servizi	  di	  assistenza	  ‘interni’	  e	  complaint	  

 

 

	  	  	  	  	  	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  e	  RESPONSABILITA'	  
DEGLI	  I.S.P.	  
Servizi	  di	  assistenza	  ‘interni’	  e	  complaint	  

 

 

	  	  	  	  	  	  



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
RIMEDI	  GIUDIZIALI	  CIVILI	  
tutela	  in	  via	  d’urgenza	  

q  DESCRIZIONE come mezzo di istruzione preventiva, che permette 
di ‘fotografare’ lo stato dei luoghi e dei fatti, acquisendo la prova 
eventuale della violazione da poter successivamente utilizzare 

q  INIBITORIA dell’uso del segno/nome di dominio in violazione 

q  SANZIONE PENALE per il caso di inosservanza 

q  Tutela dei nomi di dominio in violazione, tramite TRASFERIMENTO 
(provvisorio) al legittimo titolare 

q  Sequestro degli oggetti che costituiscono violazione o dei mezzi 
adibiti alla produzione dei medesimi  

q  PUBBLICAZIONE del provvedimento su quotidiani/sito internet (del 
titolare e/o contraffattore)  

 



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
RIMEDI	  GIUDIZIALI	  CIVILI	  

tutela	  ordinaria	  
q  INIBITORIA DEFINITIVA dell’uso del segno/nome di dominio in violazione 

q  SANZIONE PENALE per il caso di inosservanza 

q  RITIRO DAL MERCATO dei prodotti in violazione, anche nei confronti di terzi che 
ne abbiano disponibilità 

q  Tutela dei nomi di dominio tramite TRASFERIMENTO al legittimo titolare o 
REVOCA 

q  DISTRUZIONE/ASSEGNAZIONE al legittimo titolare degli oggetti che 
costituiscono violazione o dei mezzi adibiti alla produzione dei medesimi 

q  PUBBLICAZIONE del provvedimento su quotidiani/sito internet (del titolare e/o 
contraffattore)   

q  RISARCIMENTO DEL DANNO 

Equitable royalty   danno emergente   profitti del contraffattore 

e danno morale 

 



contraffazione	  on-‐line	  di	  marchio	  
RIMEDI	  GIUDIZIALI	  CIVILI	  

TEMPISTICA	  
 
 
Tutela in via d’urgenza  Tutela in via ordinaria 
 
 
1 – 3 mesi        2 – 3 anni (primo grado) 

(salvo approfondimenti tecnici e di C.T.U.) 
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CONSIGLI	  

Proteggere e valorizzare le proprie creazioni ed i frutti dei propri 
sforzi imprenditoriali, con l’ausilio di studi specialistici, prima 
che vengano copiati, tramite: 

Avv.	  Vieri	  Canepele	  ©	  2015	  
AKRAN	  Studio	  Legale	  Associato	  

Registrazione 
del 

marchio 

Registrazione 
del 

dominio 

Registrazione 
del layout del 

sito come 
design 

Servizio di 
sorveglianza su 

nuove 
registrazioni di 

marchio/dominio 

 
Disclaimer 

Tutela 
doganale 



Grazie	  per	  l’attenzione	  	  

Avv.	  Vieri	  Canepele,	  LL.M.	  	  
	  

Via	  Pellicceria,	  10 	  AKRAN	  Studio	  Legale	  Associato	  
50123	  –	  Firenze	   	  Via	  del	  Tritone,	  169	  
vieric@libero.it 	  00187	  –	  Roma	  
Tel.	   	  055-‐2396228 	  v.canepele@akran.it	  

	   	   	   	  tel.	  06	  -‐	  6977311	  


